Regulamin funkcjonowania systemu RESQL

w Szkole Podstawowej nr 396 w Warszawie
§1. Postanowienia ogolne

1. System RESQL jest narzgdziem wspierajacym bezpieczenstwo psychiczne i spoleczne
ucznidw poprzez mozliwos¢ anonimowego zglaszania trudnych sytuacji i probleméw
wystepujacych na terenie szkoty.

2. Celem systemu jest umozliwienie uczniom szybkiego i bezpiecznego kontaktu z
Interwentami — przeszkolonymi pracownikami szkoty odpowiedzialnymi za analizg i
podejmowanie dzialan interwencyjnych.

§2. Zasady dzialania systemu RESQL

1. Zgloszenia za posrednictwem aplikacji RESQL mozna przesyla¢ w okresie roku
szkolnego, od wrze$nia do czerwca.

2. W okresie wakacyjnym (lipiec—sierpien) system RESQL nie funkcjonuje.
Uczniowie nie maja mozliwos$ci otrzymania odpowiedzi na zgtoszenia przestane w
tym czasie.

3. Wszystkie zgloszenia przestane w czasie wakacji beda analizowane dopiero po
wznowieniu dzialania systemu we wrzesniu.

§3. Alternatywne formy pomocy w okresie wakacyjnym

W czasie, gdy system RESQL jest nieaktywny, uczniowie moga skorzysta¢ z innych
dostgpnych form wsparcia:

e Zglos$ si¢ po pomoc do zaufanej osoby dorostej: rodzica, opiekuna, lub innej osoby,
ktorej ufasz.

e Zadzwon na calodobowy, bezplatny telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy: 116
111.

e Skontaktuj si¢ z ogélnopolska linia wsparcia dla mlodziezy: 800 800 607.

e W naglych sytuacjach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, dzwon pod numer alarmowy
112.

§4. Wsparcie dla kadry pedagogicznej w czasie wakacji

1. W okresie wakacyjnym Interwenci i Dyrekcja szkoly nadal moga korzysta¢ ze
wsparcia zespotu RESQL.
2. Dostepne formy kontaktu:
o Mailowo: pomoc@resql.pl
o Poprzez infolini¢ prawna:
» Zadzwon pod numer: 22 518 29 66
»  Wybierz klawiatur¢ numeryczna 1 wpisz PIN: 5531
= Nagraj pytanie, podaj adres e-mail i numer telefonu
» Ekspert oddzwoni w ciagu jednego dnia roboczego, od poniedziatku
do piatku, w godzinach 10:00-16:00

§5. Postanowienia koncowe



1. Szkota zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszego regulaminu.
2. Wszelkie pytania dotyczace dziatania systemu mozna kierowa¢ do szkolnych
Interwentéw lub Dyrekc;ji.



